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ऑनलाइन माƑमɰ से ʁनरंतर Ȝावसाʃयक ʃवकास 
 
सारांश : यह शोध-प§ ऑनलाइन माƑमɰ के माƑम से ʁनरतंर 
Ȝावसाʄयक ʃवकास (CPD) कɞ ¬ʂ�या, ¬भावशीलता, चुनौʃतयɰ और 
भʃवȼ कɞ संभावनाओ ंका ʃवȩेषण ¬Ʌुत करता है। भारत मɪ राȰीय 
ʄशFा नीʃत (NEP) 2020 ने सभी ʄशFकɰ के ʆलए ¬ʃतवष� 50 घंटे कɞ 
CPD गʃतʃवʄधयɰ को अʁनवाय� कर ʂदया ह।ै DIKSHA, SWAYAM, 
और NISHTHA जैसे ʁडʄजटल ǂेटफॉम� ने ʄशFकɰ और अƲ पेशेवरɰ 
के ʆलए Ȝावसाʄयक ʃवकास के अवसरɰ को अभूतपवू� Ʌर पर 
ʃवɅाɿरत ʁकया है। अƑयन मɪ पाया गया ʁक ऑनलाइन CPD ने 
ʄशFकɰ कɞ ʁडʄजटल Fमताओ,ं शैFʆणक जागɹकता, और 
Ȝावसाʄयक ʄशFण समुदायɰ तक पɺँच मɪ सुधार ʁकया ह।ै तथाʂप, 
ʁडʄजटल ʃवभाजन, कम पणू�ता दर, सीʃमत मɪटɿरɠग, और कFा मɪ अʄजɡत 
Gान के ¬भावी हɅांतरण कɞ कमी जैसी चुनौʃतयाँ दीघ�काʆलक ¬भाव 
को सीʃमत करती हɭ। शोध यह ʁनȬष� ʁनकालता है ʁक ऑनलाइन 
Ȝावसाʄयक ʃवकास को संɉागत पाɿरʋɉʃतकɞ तं§ɰ मɪ एकɞकृत 
ʁकया जाना चाʂहए ताʁक NEP 2020 के उƅेȨɰ के अनɹुप सतत 
Ȝावसाʄयक ʃवकास सुʁनʅȢत ʁकया जा सके। 
मुĐ शǗ : ʁनरतंर Ȝावसाʄयक ʃवकास (CPD), ऑनलाइन अʄधगम, 
ʄशFक Ȝावसाʄयक ʃवकास, ʁडʄजटल ʄशFण, ई-लʁनɢग ǂेटफ़ॉम�। 
1. पɿरचय  
1.1 पृȲभूʂम : Ȝावसाʄयक ʃवकास (Professional Development) 
ʁकसी भी पशेे के ʆलए आवȨक है, ʃवशेष ɹप से ʄशFण पशेे के ʆलए, 
ûɰʁक ʄशFकɰ कɞ गुणवūा सीधे ʃवƌाʄथɡयɰ के अʄधगम पɿरणामɰ को 
¬भाʃवत करती है। पारपंɿरक ɹप से, Ȝावसाʄयक ʃवकास 
काय�शालाओ,ं सʃेमनारɰ, और सǵेलनɰ के माƑम से आमने-सामने 
(face-to-face) ¬दान ʁकया जाता था। तथाʂप, COVID-19 महामारी 
ने ʄशFा जगत को अभूतपूव� Ʌर पर ऑनलाइन माƑमɰ कɞ ओर धकेल 
ʂदया। इस संकट ने ऑनलाइन पेशेवर ʃवकास के अवसरɰ को तेजी से 
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बढ़ावा ʂदया और यह ɍȮ कर ʂदया ʁक ʁडʄजटल माƑम Ȝावसाʄयक ʃवकास का एक ɉायी और ¬भावी साधन 
हो सकता है। 

भारत मɪ, राȰीय ʄशFा नीʃत (NEP) 2020 ने सतत Ȝावसाʄयक ʃवकास (Continuous Professional 
Development - CPD) को संɉागत ɹप ʂदया है। नीʃत के अनुसार, सभी ʄशFकɰ और ʃवƌालय ¬मुखɰ से अपFेा 
कɞ जाती है ʁक वे ¬ʃतवष� कम से कम 50 घंटे कɞ CPD गʃतʃवʄधयɰ मɪ भाग लɪ। इस उƅेȨ कɞ पʃूतɡ  के ʆलए, कɪ ©ीय 
शैʆFक ¬ौƌोʃगकɞ संɉान (CIET)-NCERT ने DIKSHA पोट�ल और मोबाइल ऐप के माƑम से ʃवʂभƧ ¬कार के 
ऑनलाइन CPD पाœ�म ¬Ʌुत ʁकए हɭ । 
1.2 शोध उƅेȨ 
1. ऑनलाइन माƑमɰ से Ȝावसाʄयक ʃवकास के ¬मुख ǂेटफामɲ और उनकɞ ʃवशेषताओ ंका ʃवȩेषण करना। 
2. ऑनलाइन CPD कɞ ¬भावशीलता का मूȔांकन करना । 
3. ऑनलाइन Ȝावसाʄयक ʃवकास से जुड़ी चुनौʃतयɰ कɞ पहचान करना । 
4. ऑनलाइन CPD को अʄधक ¬भावी बनाने के ʆलए रणनीʃतयाँ सुझाना । 
1.3 शोध ¬Ȧ 
1. भारत मɪ ऑनलाइन Ȝावसाʄयक ʃवकास के ¬मुख ǂेटफॉम� कौन-से हɭ? 
2. ऑनलाइन CPD ʄशFकɰ के पेशेवर कौशल को ʁकस ¬कार ¬भाʃवत करता है? 
3. ऑनलाइन CPD कɞ ¬मुख चुनौʃतयाँ ûा हɭ? 
4. ʄशFकɰ का ऑनलाइन Ȝावसाʄयक ʃवकास के ¬ʃत ɼʂȮकोण ûा है? 
1.4 शोध सीमाएँ : यह शोध मĐुतः उपलǘ ʂƍतीयक ¶ोतɰ, सरकारी ɿरपोटɲ, शोध प§ɰ और ¬काʄशत सामʃ�यɰ 
पर आधाɿरत है। Fे§ीय अƑयन कɞ अनुपलǘता और ʃवʂभƧ राńɰ मɪ ऑनलाइन CPD के काया�Ƴयन कɞ ʂभƧता 
इस शोध कɞ ¬मुख सीमाएँ हɭ। 
2. साʂहŷ समीFा  
2.1 भारत मɪ ऑनलाइन Ȝावसाʃयक ʃवकास के ǂेटफॉम� : भारत मɪ ऑनलाइन Ȝावसाʄयक ʃवकास के ʆलए 
कई ʁडʄजटल ǂेटफॉम� उपलǘ हɭ, ʄजनमɪ से ¬मुख ʁनǫʆलʇखत हɭ: 
DIKSHA (Digital Infrastructure for Knowledge Sharing): DIKSHA भारत सरकार का ¬मुख 
ʁडʄजटल ʄशFण ǂेटफॉम� है, जो ʄशFकɰ, ʃवƌाʄथɡयɰ, और अʂभभावकɰ के ʆलए शैʆFक संसाधन उपलǘ कराता 
है। CIET-NCERT ƍारा DIKSHA पोट�ल और मोबाइल ऐप के माƑम से CPD पाœ�म संचाʆलत ʁकए जाते हɭ। 
इन पाœ�मɰ मɪ साइबर ɕĮता, ई-कचरा, एÿन ɿरसच�, और जल संरFण जैसे ʃवषय शाʃमल हɭ । 
SWAYAM (Study Webs of Active Learning for Young Aspiring Minds): SWAYAM भारत 
का MOOC (Massive Open Online Courses) ǂेटफॉम� है, जो उĭ ʄशFा और ȿूली ʄशFा के ʆलए ʃवʂभƧ 
¬कार के पाœ�म ¬दान करता है। SWAYAM Prabha, SWAYAM का टेलीʃवज़न संȿरण, 32 DTH चैनलɰ 
के माƑम से शैʆFक साम�ी ¬साɿरत करता है । 
NISHTHA (National Initiative for School Heads' and Teachers' Holistic 
Advancement): NISHTHA ʄशFकɰ और ʃवƌालय ¬मुखɰ के सम� Ȝावसाʄयक ʃवकास के ʆलए एक राȰीय 
पहल ह,ै जो DIKSHA ǂेटफॉम� पर ऑनलाइन पाœ�म ¬दान करती है । 
IGNOU: इंʂदरा गांधी राȰीय मुë ʃवȪʃवƌालय (IGNOU) ʃवȪ का सबसे बड़ा ʃवȪʃवƌालय ह,ै ʄजसमɪ 3.5 
ʃमʆलयन से अʄधक छा§ नामांʁकत हɭ। IGNOU 67 F§ेीय कɪ ©ɰ और लगभग 2,000 ʄशFाथɥ सहायता कɪ ©ɰ के 
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माƑम से ऑनलाइन और दरूɉ ʄशFा ¬दान करता है । 
ताʅलका 1: भारत मɪ ¬मुख ऑनलाइन CPD ǂेटफॉम� 

ǂेटफॉम� ¬कार ¬मुख ʃवशेषताएँ लʆFत समूह 

DIKSHA राȰीय ʁडʄजटल 

ʄशFण मंच 

NCERT CPD कोस�, नैनो कोस�, 

ɕ-गʃत अʄधगम 

ʄशFक, ʃवƌालय ¬मुख 

SWAYAM MOOC ǂेटफॉम� ʃवʃवध ʃवषयɰ पर पाœ�म, 

मǈु पɺँच 

उĭ ʄशFा, ȿूली ʄशFा 

NISHTHA ʄशFक ¬ʄशFण 

पहल 

सम� Ȝावसाʄयक ʃवकास, 

DIKSHA पर होɄेड 

ʄशFक, ʃवƌालय ¬मुख 

IGNOU मëु ʃवȪʃवƌालय दरूɉ ʄशFा, ʃवशाल नेटवक�  उĭ ʄशFा, Ȝावसाʄयक पाœ�म 

2.2 ऑनलाइन CPD कɞ ¬भावशीलता : शोध अƑयनɰ से पता चलता है ʁक ऑनलाइन CPD ʄशFकɰ के पेशेवर 
ʃवकास मɪ सकाराŵक योगदान देता है। ʄसɠह, मɪनन और यूसुफ़ (2026) के अƑयन मɪ 62 ʄशFकɰ के सवɫFण के 
आधार पर पाया गया ʁक : 

 58.1% ʄशFकɰ ने MOOC ǂेटफॉम� (Coursera, NPTEL) से पाœ�मɰ तक पɺँच ¬ाƻ कɞ 
 74.2% ʄशFकɰ ने ʃवषय-ʃवʄशȮ (subject-specific) पाœ�मɰ को ¬ाथʃमकता दी 
 ʄशFकɰ ने ʃवषय ¬Ʌुʃत, ¬ौƌोʃगकɞ उपयोग, और छा§ सहभाʃगता मɪ उȕेखनीय सुधार कɞ सूचना दी 
 सॉǇ ʉȿș-ʃवकास मानʄसकता, आŵʃवȪास, समɓा-समाधान, अनुकूलनशीलता, समय ¬बंधन, और 

संचार-मɪ उȕेखनीय सुधार ɺआ 
ताʅलका 2: ʅशFकɰ के OPC उपयोग के ¬मुख आँकड़े 

 
 
 
 
 

मापदंड ¬ʃतशत 

MOOC ǂेटफॉम� तक पɺँच 58.1% 

ʃवȪʃवƌालय ǂेटफॉम� तक पɺँच 56.5% 

सरकारी संगठनɰ के ǂेटफॉम� तक पɺँच 46.8% 

ʃवषय-ʃवʄशȮ पाœ�मɰ को ¬ाथʃमकता 74.2% 

शैFʆणक पाœ�मɰ को ¬ाथʃमकता 59.7% 

तकनीकɞ एकɞकरण पाœ�मɰ को ¬ाथʃमकता 56.5% 
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¶ोत: शोधकता� ƍारा उपलǘ आँकड़ɰ एवं ʃवʂभƧ आʄधकाɿरक ऑनलाइन शैʆFक ǂेटफॉमɲ से ¬ाƻ जानकारी के 
आधार पर तैयार (2026)। 
2.3 MOOCs के ¬ʃत ʅशFकɰ कɞ धारणाएँ और ɼʂȮकोण : एक अƲ अƑयन (2025) ने 76 उĭ ʄशFा 
ʄशFकɰ (जǵू शहर) के बीच MOOCs के ¬ʃत धारणाओ ंऔर ɼʂȮकोणɰ का ʃवȩेषण ʁकया। अƑयन के ¬मुख 
ʁनȬष�: 
 सकाराŵक धारणाएँ: सभी जनसांʏĐकɞय चरɰ मɪ औसत 3.72-4.00 (5-ʃबɠद ुपैमाने पर) के साथ एकसमान 

सकाराŵक धारणाएँ 
 ʃवȪसनीयता: धारणा पैमाने के ʆलए Cronbach's α = 0.984 और ɼʂȮकोण पैमाने के ʆलए α = 0.942 
 ¬मुख कारक: साम�ी ¬ासʃंगकता और गुणवūा (β = 0.456) तथा मूȔांकन और ¬ʃतʂ�या (β = -0.548) 

महźपूण� भʃवȼवëा के ɹप मɪ उभर े
 सहसंबधं: धारणाओ ंऔर ɼʂȮकोणɰ के बीच मƑम से मजबूत सकाराŵक सहसंबंध (r = 0.33-0.88) 
ʄच§ 1: MOOCs के ¬ʃत ʅशFकɰ कɞ धारणाओ ंके कारक 

 
2.4 ऑनलाइन CPD कɞ चुनौʃतयाँ : साʂहŷ समीFा से ʁनǫʆलʇखत चुनौʃतयाँ उभरकर सामने आती हɭ : 
1. ʁडʄजटल ʃवभाजन (Digital Divide): कई Fे§ɰ मɪ नेटवक�  कɞ समɓाएँ, कम इंटरनेट ɍीड, और सीʃमत डेटा 

पैक उपलǘता 
2. कम पूण�ता दर: ʄशFकɰ के पास ʁनरतंर जुड़ाव के ʆलए समय कɞ कमी; अʄधकांश ʄशFक 5 ʃमनट से अʄधक के 

ʁनरतंर अʄधगम मɪ ɸʄच नहɤ रखते 
3. सीʂमत मɪटɿरɠग और माग�दश�न: ऑनलाइन माƑमɰ मɪ Ȝʄëगत माग�दश�न का अभाव 
4. कFा मɪ हɅांतरण कɞ कमी: अʄजɡत Gान का कFा-अǥास मɪ ¬भावी अनु¬योग न हो पाना 
5. अनुभवाŵक अʃधगम का अभाव: अʄधकांश ऑनलाइन पाœ�म 'Gान हɅांतरण' मोड मɪ होते हɭ, 

अनुभवाŵक नहɤ  
ताʅलका 3: ऑनलाइन CPD कɞ ¬मुख चुनौʃतयाँ 
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3. अनुसंधान पƆʃत  
3.1 शोध ʁडजाइन : यह अƑयन माƑʃमक डेटा ʃवȩेषण और Ȝवʋɉत साʂहŷ समीFा पर आधाɿरत ह।ै 
अनुसंधान ʁडजाइन गुणाŵक-वण�नाŵक है, जो ऑनलाइन माƑमɰ से ʁनरतंर Ȝावसाʄयक ʃवकास का एक 
Ȝवʋɉत ʃवȩेषण ¬Ʌुत करता है। 
3.2 डेटा सं�हण 
¬ाथʂमक ¶ोत: नीʃत दɅावेज़ (NEP 2020), ʄशFा म§ंालय कɞ ɿरपोटɬ, ǂेटफॉम� ʃवȩेषण (DIKSHA, 
SWAYAM) 
ʂƍतीयक ¶ोत: सहकमɥ-समीʆFत अƑयन (2018-2026), UNESCO और OECD ¬काशन, शोध प§ 
डेटा अवʃध: मĐुतः 2018 से 2026 के बीच ¬काʄशत अƑयन 
3.3 डेटा ʃवȩेषण 
 साʎंĐकɞय ʃवȩेषण: ¬ʃतभागी आँकड़ɰ के ʆलए वण�नाŵक ¬वृʄū ʃवȩेषण 
 ʃवषयगत संȩेषण: अʄधगम पɿरणामɰ और काया�Ƴयन बाधाओ ंकɞ जाँच के ʆलए 
 तुलनाŵक ʃवȩेषण: भारत और अƲ देशɰ के CPD मॉडलɰ कɞ तुलना 
4. डेटा ʃवȩेषण और ʁनȬष�  
4.1 ऑनलाइन CPD के ¬ʃत ʅशFकɰ कɞ धारणाएँ 

ताʅलका 4: ʅशFकɰ कɞ धारणा पैमाने के कारकɰ का ʃववरण 
कारक Eigenvalue % ʃवचरण संचयी % आइटम 

कारक 1 26.759 59.465 59.465 9 

कारक 2 1.992 4.426 63.891 8 

कारक 3 1.814 4.031 67.921 7 

कारक 4 1.580 3.511 71.432 6 

चुनौती ʃववरण ¬भाव 

ʁडʄजटल ʃवभाजन नेटवक�  समɓाएँ, कम गʃत, सीʃमत डेटा सीʃमत पɺँच, असमान अवसर 

समय कɞ कमी ʁनरतंर जुड़ाव के ʆलए 5-10 ʃमनट से अʄधक समय नहɤ कम पूण�ता दर 

रटने कɞ ¬वृʄū अʄधक 'उपभोग' और कम 'ʂ�या' सतही अʄधगम 

मɪटɿरɠग का अभाव Ȝʄëगत माग�दश�न न ʃमलना गुणवūापूण� फɞडबैक का 

अभाव 

कFा मɪ हɅांतरण ʄसƆातं से Ȝवहार मɪ पɿरवत�न मɪ कʀठनाई ¬भावशीलता मɪ कमी 
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कारक 5 1.344 2.987 74.419 8 

कारक 6 1.058 2.352 76.771 7 

ʄच§ 2: ʅशFकɰ कɞ धारणा पैमाने के कारक (Scree Plot) 

 
¶ोत: Open Praxis, 2025  
4.2 ʅशFकɰ कɞ ʃवʂभƧ Fे§ɰ मɪ धारणाएँ 

ताʅलका 5: धारणा पैमाने के ʃवʂभƧ Fे§ɰ कɞ ʃवȪसनीयता 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fे§ आइटम Cronbach's α 

साम�ी ¬ासंʃगकता और गुणवūा 5 .892 

लचीलापन और सुगमता 5 .914 

अंतःʂ�या और सहभाʃगता 5 .904 

Ȝावहाɿरक अनु¬योग 5 .918 

समय और ¬ʃतबƆता 5 .908 

मȔूांकन और ¬ʃतʂ�या 5 .921 

लागत और संसाधन ʃवचार 5 .854 

तकनीकɞ सहायता 5 .908 

ʄशFण अǥास मɪ एकɞकरण 5 .939 

कुल 45 .984 
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4.3 ʅशFकɰ के ɼʂȮकोण पैमाने के कारक 
ताʅलका 6: ɼʂȮकोण पैमाने के कारक 

कारक Eigenvalue % ʃवचरण संचयी % आइटम Cronbach's α 

MOOCs के लाभ 10.228 51.139 51.139 8 .931 

बाधाएँ और ʄचɠताएँ 2.619 13.097 64.236 7 .849 

समथ�न और संसाधन 1.365 6.823 71.058 5 .876 

भʃवȼ कɞ सहभाʃगता - - - 5 .923 

कुल - - - 20 .942 

4.4 ऑनलाइन CPD का ¬भाव: केस Ʉडी 
4.4.1 ʅशFकɰ के सॉǇ ʊȿș मɪ सुधार : ʄसɠह, मɪनन और यूसुफ़ (2026) के अƑयन मɪ पाया गया ʁक 
ऑनलाइन पाœ�मɰ ने ʄशFकɰ कɞ सॉǇ ʉȿș मɪ उȕेखनीय सुधार ʁकया : 

ताʅलका 7: OPCs के बाद सॉǇ ʊȿș मɪ सुधार 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4.4.2 काई -Ɂायर परीFण के ʁनȬष� 
अƑयन मɪ महźपूण� संबंध (p < .05) पाए गए: 
 ʄशFण कौशल और ¬वृʄū जागɹकता को ¬ाथʃमकता देने वाले ʄशFकɰ के बीच छा§ सहभाʃगता, 

अनुकूलनशीलता, और समɓा-समाधान Fमताओ ंमɪ सुधार 
 अʄधक OPCs पूण� करने वाले ʄशFकɰ मɪ ɕ-ʁनदɫʄशत अʄधगम के ʆलए अʄधक उŻाह और अʄधक ¬भावी 

ʃवषय ¬Ʌुʃत 
4.5 बड़े पैमाने के CPD काय��म: इğस पहल : शुüा (2024) के अनुसार, इğस पहल (Ignus Pahal) ने 1.3 
लाख ʄशFकɰ और ससंाधन Ȝʄëयɰ के ʆलए एक बड़े पैमाने का ऑनलाइन Ȝावसाʄयक ʃवकास काय��म 

सॉǇ ʊȿल सुधार का Ʌर 

ʃवकास मानʄसकता उĭ 

आŵʃवȪास उĭ 

समɓा-समाधान उĭ 

अनुकूलनशीलता मƑम-उĭ 

समय ¬बंधन मƑम 

संचार कौशल मƑम 
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ʃवकʄसत ʁकया । 
¬मुख ʁनȬष�: 
'अʃधगम पास�ल' (Learning Parcels) कɞ अवधारणा: 
 3-5 ʃमनट कɞ अʄधगम इकाइयाँ 
 ¬ŷेक पास�ल मɪ एक ɍȮ चुनौती या समɓा-समाधान काय� 
 45 ʃमनट के स§ मɪ कई अʄधगम पास�ल 
सहभाʂगता बढ़ाने के रणनीʃतयाँ: 
1. केसलेट (Caselets): ʄशFकɰ को यथाथ� ʋɉʃतयɰ मɪ सोचने के ʆलए ¬ेɿरत करना 
2. 'वांछनीय कʀठनाइया'ँ (Desirable Difficulties): अʄधक ¬यास कɞ आवȨकता वाली ʋɉʃतया ँ
3. अंतʃवɡभाʄजत अʃधगम ¬वाह (Interleaved Learning Flow): सʂ�य पनु¬ा�ʂƻ अǥास को बढ़ावा देना 
4. ऑनलाइन और ऑफलाइन कायɲ का ʂम´ण: तकनीकɞ और मानवीय अंतःʂ�या दोनɰ 

ʄच§ 3: इğस पहल कɞ अʃधगम ¬वाह संरचना 

¶ोत: शुüा, 2024 
4.6 भारत मɪ कॉपɱरेट ʅशFा और कौशल ʃवकास बाज़ार : भारत मɪ कॉपɱरटे ʄशFा और कौशल ʃवकास ǂेटफॉम� 
का बाज़ार 2.5 ʃबʆलयन USD है, जो कौशल-उƧयन और पुनः-कौशलीकरण कɞ बढ़ती मागं से ¬ेɿरत है । 

ताʅलका 8: कॉपɱरेट ʅशFा बाज़ार के ¬मुख आँकड़े 

मापदंड मूȔ 

बाज़ार आकार USD 2.5 ʃबʆलयन 

लʆFत कुशल ´ʃमक 300 ʃमʆलयन 

कॉपɱरटे ¬ʄशFण बजट (अनुमाʁनत) ₹20,000 करोड़ 

ʉȿल इंʁडया ʃमशन आवंटन ₹3,000 करोड़ 

ʁडʄजटल ʄशFण बाज़ार (अनमुाʁनत) ₹18,000 करोड़ 
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¶ोत: शोधकता� ƍारा उपलǘ आँकड़ɰ एवं ʃवʂभƧ आʄधकाɿरक ऑनलाइन शैʆFक ǂेटफॉमɲ से ¬ाƻ जानकारी के 
आधार पर तैयार (2026)। 
¬मुख बाज़ार ʇखलाड़ी: UpGrad, Coursera, Edureka, Simplilearn, TalentSprint, BYJU'S, LinkedIn 
Learning, Skillsoft, NIIT, Great Learning  
4.7 NEP 2020 के तहत CPD के ʅलए ऑनलाइन पाœ�म 

ताʅलका 9: NCERT ƍारा DIKSHA पर CPD पाœ�म (2024-25) 
�म पाœ�म शीष�क भाषा अवʃध नामांकन अंʃतम ʃतʄथ 

1 CPD_Cyber Hygiene Practices: Personal 

Digital Devices_Batch_5 

अं�ेजी 5 घटंे 31 अगɅ, 2024 

2 CPD_Environmental Hazards of 

Electronic waste (E-waste)_Batch 4 

अं�ेजी 2 घटंे 31 अगɅ, 2024 

3 CPD_Action Research_Batch_8 अं�ेजी 15 घंटे 31 अगɅ, 2024 

4 CPD_Catch the Rain_Eng_Batch_4 अं�ेजी 2 घटंे 31 अगɅ, 2024 

5 CPD_कैच द रने_Hin_Batch_3 ʂहɠदी 2 घंटे 31 अगɅ, 2024 

¶ोत: शोधकता� ƍारा उपलǘ आँकड़ɰ एवं ʃवʂभƧ आʄधकाɿरक ऑनलाइन शैʆFक ǂेटफॉमɲ से ¬ाƻ जानकारी के 
आधार पर तैयार (2026)। 

ताʅलका 10: NEP 2020 के तहत ʅशFकɰ के ʅलए CPD आवȨकताएँ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

E-अʄधगम उपयोग करने वाले संगठन 70% से अʄधक 

50% GER (2035 लĂ) 50 ʃमʆलयन अʃतɿरë छा§ 

मापदंड ʃववरण 

Ʋूनतम वाʃषɡक CPD घंटे 50 घटंे 

CPD गʃतʃवʄधयɰ का ¬कार ɕ-¬ेɿरत, ɸʄच-आधाɿरत 

CPD के माƑम ǟɪडेड मोड (ऑनलाइन + ऑफलाइन) 

¬मुख ǂेटफॉम� DIKSHA, SWAYAM, NISHTHA 

अʄधगम शैली ɕ-गʃत (Self-paced) 
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5. ʃववेचना  
5.1 ऑनलाइन CPD का ʃवकासवादी ¬Fेपव� 
भारत मɪ ऑनलाइन Ȝावसाʄयक ʃवकास का ʃवकास तीन चरणɰ मɪ ʃवभाʄजत ʁकया जा सकता है: 
चरण 1: पूव�-COVID युग (2015-2019): SWAYAM (2017) और DIKSHA (2017) जैसे ǂेटफॉम� कɞ शुɸआत। 
सीʃमत पɺँच और कम सहभाʃगता  
चरण 2: COVID-19 महामारी युग (2020-2021): अचानक ऑनलाइन ʄशFण मɪ पɿरवत�न। ʄशFकɰ ने ɕ-¬ɿेरत 
Ȝावसाʄयक ʃवकास कɞ शुɸआत कɞ। सरकार ƍारा ऑनलाइन �ैश कोस� उपलǘ कराए गए  
चरण 3: NEP 2020 काया�Ƴयन युग (2022-वत�मान): 50 घंटे वाʃषɡक CPD कɞ अʁनवाय�ता। संɉागत 
ऑनलाइन CPD पाœ�मɰ का ʃवɅार। ʃमʅ´त अʄधगम (Blended Learning) पर जोर  
5.2 ¬भावशीलता के सूचक : ऑनलाइन CPD कɞ ¬भावशीलता के चार ¬मुख सूचक हɭ : 
1. Gान मɪ वʅृƆ: ʁडʄजटल ʄशFाशाɇ, साम�ी Gान, और शैFʆणक जागɹकता मɪ सुधार 
2. कFा मɪ पɿरवत�न: ʃवषय ¬Ʌुʃत, ¬ौƌोʃगकɞ उपयोग, और छा§ सहभाʃगता मɪ सुधार 
3. Ȝʃëगत ʃवकास: सॉǇ ʉȿș, आŵʃवȪास, और अनुकूलनशीलता मɪ वृʆƆ 
4. पेशेवर नेटवʁकɢ ग: Ȝावसाʄयक ʄशFण समुदायɰ से जुड़ाव 
5.3 चुनौʃतयाँ और समाधान 
ताʅलका 11: ऑनलाइन CPD कɞ चुनौʃतयाँ और संभाʃवत समाधान 
5.4 अंतरराȰीय तुलना 

शोध से पता चलता है ʁक ʄजन देशɰ ने ऑनलाइन अʄधगम को ȿूल-आधाɿरत मɪटɿरɠग ¬णाʆलयɰ के साथ एकɞकृत 
ʁकया, उƸɰने अʄधक मजबूत शैFʆणक सुधार ¬ाƻ ʁकए। भारत मɪ NEP 2020 इस ʂदशा मɪ एक सकाराŵक कदम 
है, तथाʂप, इसके काया�Ƴयन मɪ कई राń-Ʌरीय ʂभƧताएँ हɭ। 
6. ʁनȬष�  
6.1 मुĐ ʁनȬष� 
1. ʁडʄजटल ǂेटफॉम� का ʃवɅार: DIKSHA, SWAYAM, और NISHTHA जैसे ǂेटफॉम� ने ऑनलाइन 

Ȝावसाʄयक ʃवकास को अभूतपवू� Ʌर पर सुलभ बनाया है । 
2. सकाराŵक ¬भाव: ऑनलाइन CPD ने ʄशFकɰ कɞ ʁडʄजटल Fमताओ,ं शैFʆणक जागɹकता, और सॉǇ 

ʉȿș मɪ सुधार ʁकया है । 

चुनौती संभाʃवत समाधान 

ʁडʄजटल ʃवभाजन ऑफलाइन साम�ी, मोबाइल-अनुकूल ʁडज़ाइन, सरकारी डेटा सहायता 

कम पूण�ता दर लघु अʄधगम पास�ल, माइ�ो-अʄधगम, गेʃमʂफकेशन 

कFा मɪ हɅांतरण कɞ कमी केसलेट, अनु¬योग-आधाɿरत काय�, ȿूल-आधाɿरत मɪटɿरɠग 

मɪटɿरɠग का अभाव सहकमɥ-सहायता समूह, आभासी मɪटɿरɠग, ǟɪडेड मोड 

अनुभवाŵक अʄधगम का अभाव अनुभवाŵक काय�, ʄसमुलेशन, अंतʃवɡभाʄजत अʄधगम ¬वाह 
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3. उĭ ʃवȪसनीयता: MOOCs के ¬ʃत ʄशFकɰ कɞ धारणाओ ंऔर ɼʂȮकोणɰ के मापन पैमाने उĭ ʃवȪसनीयता 
(α > .94) ¬दʄशɡत करते हɭ । 

4. चुनौʃतयाँ: ʁडʄजटल ʃवभाजन, कम पूण�ता दर, और कFा मɪ हɅांतरण कɞ कमी ¬मुख चुनौʃतयाँ हɭ । 
5. NEP 2020 का महź: 50 घंटे वाʃषɡक CPD कɞ अʁनवाय�ता ऑनलाइन Ȝावसाʄयक ʃवकास को संɉागत 

ɹप ¬दान करती है । 
6.2 शोध कɞ उपयोʂगता : यह शोध ऑनलाइन Ȝावसाʄयक ʃवकास कɞ ¬भावशीलता, चुनौʃतयɰ, और भʃवȼ कɞ 
संभावनाओ ंका एक Ȝापक ʃवȩेषण ¬Ʌुत करता है। यह नीʃत-ʁनमा�ताओ,ं शैʆFक संɉानɰ, और शोधकता�ओ ंके 
ʆलए एक उपयोगी दɅावेज है। 
6.3 भʃवȼ कɞ शोध सभंावनाएँ 

1. राń-ʃवʄशȮ ऑनलाइन CPD काया�Ƴयन का तुलनाŵक अƑयन 
2. ऑनलाइन CPD के छा§ अʄधगम पɿरणामɰ पर ¬भाव का दीघ�काʆलक अƑयन 
3. AI-आधाɿरत Ȝʄëगत अʄधगम पथɰ कɞ ¬भावशीलता 
4. ऑनलाइन CPD मɪ गेʃमʂफकेशन और माइ�ो-अʄधगम कɞ भूʃमका 

 संदभ� : 
1. Hussain, M. Z. (2026). Online upskilling of educators in India: Effectiveness, challenges, 

and implications for teacher professional development. International Journal of Creative 
Research Thoughts, 14(4), k375-k380.  

2. SCERT Delhi. (2026). Delhi Govt reopens skill courses for teachers: What you need to 
know in 2026. Course Joiner.  

3. U.S. Department of Education. (2025). Understanding higher education teachers' 
perceptions and attitudes towards MOOCs for professional development: A scale 
validation and predictive study. ERIC, EJ1490672.  

4. Amrane-Cooper, L., & Winter, M. (2025). Changing perceptions about online and 
distance learning: The Indian experience. University of London Centre for Online and 
Distance Education.  

5. Singh, R., Menon, T., & Yoosuf, S. (2026). Online professional courses' impact on teaching 
and personal growth. Canadian Journal of Learning and Technology, 52(1).  

6. GSR INFO @AP Teachers. (2024). AP DIKSHA online CPD courses 2024-25. gsrmaths.in .  
7. Ken Research Private Limited. (2025). India corporate education and skilling platforms 

market. Research and Markets.  
8. Shukla, S. (2024). Towards a theory of learning in large scale professional development 

programmes for teachers and resource persons in the Indian context. Ignus Pahal.  
9. Ceyoson Education. (2025). CIET-NCERT CPD courses on DIKSHA portal – Complete 50 

hours CPD under NEP 2020. ceyosoneducation.blogspot.com .  
10. Open Praxis. (2025). Understanding higher education teachers' perceptions and 

attitudes towards MOOCs for professional development. Open Praxis.  



Gyanvividha (Gानʃवʃवधा)                                                                                              https://journal.gyanvividha.com 

 

43 
An International Peer Reviewed, Refereed and Indexed Quarterly Research Journal of Arts, Humanities & Social Sciences 

11. Singh, B., Zamaletdinov, R., Kaur, B., & Singh, J. (2022). Virtual professional learning for 
school teachers to support them in online environment. Frontiers in Education.  

12. CBSE. (2024). Continuous Professional Development (CPD) courses by NCERT for the 
academic session 2024-25. CBSE Training Unit, Circular No. TRG-21/2024.  

13. Government of India. (2020). National Education Policy 2020. Ministry of Education. 
14. NCERT. (2024). CIET-NCERT CPD courses on DIKSHA portal. National Council of 

Educational Research and Training. 
15. Shah, D. (2020). By the numbers: MOOCs in 2020. Class Central. 
16. OECD. (2019). TALIS 2018 Results: Teachers and School Leaders as Lifelong Learners. 

OECD Publishing. 
17. UNESCO. (2023). Global Education Monitoring Report 2023: Technology in Education. 

UNESCO. 
18. Desimone, L. M. (2009). Improving impact studies of teachers' professional 

development: Toward better conceptualizations and measures. Educational Researcher, 
38(3), 181-199. 

19. Brown, P. C., Roediger, H. L., & McDaniel, M. A. (2014). Make It Stick: The Science of 
Successful Learning. Harvard University Press. 

20. Kornell, N., & Bjork, R. A. (2009). A stability bias in human memory: Overestimating 
remembering and underestimating forgetting. Journal of Experimental Psychology: 
General, 138(4), 449-468. 

21. Karatas, K., & Arpaci, I. (2021). The role of self-directed learning in teachers' professional 
development. Journal of Education and Learning, 10(4), 1-12. 

22. Zhang, J., et al. (2021). Professional development and teacher quality: A meta-
analysis. Educational Research Review, 34, 100401. 

23. Fishman, B., et al. (2013). Comparing the effectiveness of online and face-to-face 
professional development. Journal of Teacher Education, 64(5), 421-438. 

24. Zhu, M., et al. (2018). A systematic review of MOOC research: A focus on 
instructors. International Review of Research in Open and Distributed Learning, 19(5). 

25. Irgatoglu, A. (2021). Teacher quality as a predictor of student achievement. International 
Journal of Educational Research, 108, 101772. 

26. Ventista, O. M., & Brown, C. (2023). Teachers' professional development and teacher 
well-being. Teaching and Teacher Education, 122, 103966. 

27. Kanjilal, U. (2025). Personalised learning paths supported by AI in online 
education. IGNOU.  

. 


