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"21वɤ सदी मɪ कूटनीʃत : सॉǇ पावर और  
ʁडʄजटल ʁडǂोमेसी" 

 
सारांश : 21वɤ सदी मɪ कूटनीʃत के Fे§ मɪ ʁडʄजटल ʁडǂोमेसी ने एक 
महźपूण� बदलाव लाया है, जो सोशल मीʁडया, वेबसाइZस, और अƲ 
ʁडʄजटल ǂेटफॉǺ� के माƑम से देशɰ के बीच संवाद ɉाʂपत करता 
है। यह पारपंɿरक कूटनीʃतक ʃवʄधयɰ कɞ तुलना मɪ एक अʄधक 
गʃतशील, źɿरत और ¬भावी तरीका है। भारत ने इस ʁडʄजटल कूटनीʃत 
का ¬भावी उपयोग ʁकया है, ʃवशेष ɹप से कोʃवड-19 महामारी के 
दौरान, जब उसने वैʅȪक सहयोग कɞ अपील करने और अपनी 
अंतरराȰीय छʃव को सुɼढ़ करने के ʆलए ʁडʄजटल ǂेटफॉǺ� का सहारा 
ʆलया। इसके अलावा, भारत कɞ G20 अƑFता और अƲ पहलɪ, जैस े
योग ʂदवस और आयुवɫद, ने उसकɞ सॉǇ पावर को बढ़ाने मɪ महźपूण� 
भूʃमका ʁनभाई। हालांʁक, ʁडʄजटल ʁडǂोमेसी के साथ कुछ चुनौʃतया ँ
भी जुड़ी हɭ, जैसे ʁडʄजटल ʁडवाइड, सूचना युƆ, और राजनीʃतक ¬भाव। 
इन समɓाओ ंको हल करने के ʆलए वैʅȪक Ʌर पर सहयोग और उʄचत 
नीʃतयाँ बनानी आवȨक हɭ। इस शोध मɪ ʁडʄजटल ʁडǂोमेसी के 
ʄसƆातं, भारत कɞ पहलɪ और इससे जुड़ी चुनौʃतयɰ पर ʃवɅार से चचा� 
कɞ गई है, और यह ʁनȬष� ʁनकाला गया है ʁक ʁडʄजटल ʁडǂोमेसी 
भʃवȼ मɪ वैʅȪक कूटनीʃत का एक महźपूण� ʂहɖा बन सकती है यʂद 
इसे सही ʂदशा मɪ अपनाया जाए। 
1. ¬Ʌावना : 21वɤ सदी मɪ कूटनीʃत के Fे§ मɪ महźपूण� 
बदलाव आया है, ʄजससे पारपंɿरक कूटनीʃत के ɹपɰ मɪ बदलाव और 
नवाचार देखने को ʃमले हɭ। कूटनीʃत का परपंरागत ɹप जहाँ सैƲ शʄë 
और आʄथɡक संसाधनɰ पर ʁनभ�र करता था, वहɤ आज कɞ कूटनीʃत मɪ 
सॉǇ पावर और ʁडʄजटल ʁडǂोमेसी कɞ भूʃमका बढ़ गई है। यह 
बदलाव सूचना ¬ौƌोʃगकɞ, इंटरनेट, और वैʅȪक नेटवक�  के कारण ɺआ 
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है। जोसेफ नाय (Joseph Nye) के "सॉǇ पावर" के 
ʄसƆातं ने इस बदलाव को समझने मɪ महźपूण� 
योगदान ʂदया है। नाय का मानना था ʁक केवल सेना 
या आʄथɡक ताकत से ही कूटनीʃतक सफलता नहɤ 
ʃमलती, बʋȀ एक राȰ कɞ साȿृंʃतक, नैʃतक और 
राजनीʃतक शʄë भी महźपूण� होती है (Nye, 
2004)। 

सॉǇ पावर का अथ� है ʁकसी राȰ कɞ Fमता 
दसूरɰ को आकʃषɡत और ¬भाʃवत करने कɞ, ʃबना बल 
¬योग या आʄथɡक ¬लोभन के। इसके ʃवपरीत, हाड� 
पावर वह शʄë है जो सैƲ और आʄथɡक ताकत पर 
आधाɿरत होती है। सॉǇ पावर कɞ पɿरभाषा मɪ 
संȿृʃत, राजनीʃतक मȔू, और ʃवदेशी नीʃत का 
आकष�ण शाʃमल है, जो एक राȰ को वैʅȪक Ʌर पर 
¬भाʃवत करने कɞ Fमता ¬दान करता है (Nye, 
1990)। 

21वɤ सदी मɪ, ʁडʄजटल ¬ौƌोʃगʁकयɰ के 
ʃवकास ने कूटनीʃत के नए आयाम खोले हɭ। ʁडʄजटल 
ʁडǂोमेसी या इलेP¢ॉʁनक कूटनीʃत वह ¬ʂ�या है 
ʄजसमɪ सरकारɪ और अंतरराȰीय संɉाएँ ʁडʄजटल 
ǂेटफ़ॉम� का उपयोग करके अपनी कूटनीʃतक 
रणनीʃतया ँ बनाती हɭ। यह पारपंɿरक कूटनीʃतक 
गʃतʃवʄधयɰ को तेज, पारदशɥ और Ȝापक बनाता है। 
सोशल मीʁडया, वेबसाइZस, और अƲ ऑनलाइन 
ǂेटफ़ॉǺ� के माƑम से देशɰ के बीच संवाद ɉाʂपत 
ʁकया जाता ह,ै ʄजससे नए ¬कार के ¬भाव और ɿरȥ े
उűƧ होते हɭ (Gorman, 2017)। 

भारत, जो एक नवोʂदत वैʅȪक शʄë के ɹप 
मɪ उभर रहा है, न े सॉǇ पावर और ʁडʄजटल 
ʁडǂोमेसी के माƑम से अपनी कूटनीʃतक नीʃत को 
मजबूत ʁकया है। भारत का साȿृंʃतक ¬भाव, जसै े
योग, बॉलीवुड, और आयुवɫद, उसे वैʅȪक मंच पर एक 
महźपूण� ɉान ʂदलाता है। साथ ही, भारत न े
ʁडʄजटल कूटनीʃत के Fे§ मɪ भी अपनी उपʋɉʃत दज� 
कराई है। कोʃवड-19 महामारी के दौरान भारत ने 
ʁडʄजटल माƑमɰ के जɿरए न केवल अपनी सहायता 
भेजी, बʋȀ वैʅȪक सहयोग को भी बढ़ावा ʂदया 

(Government of India, 2020)। 
इस शोध मɪ, हम सॉǇ पावर और ʁडʄजटल 

ʁडǂोमेसी के ʄसƆांतɰ का ʃवȩेषण करɪगे, साथ ही 
भारत ƍारा इन पहलुओ ं का ¬भावी उपयोग करके 
अपनी वैʅȪक ʋɉʃत को मजबूत करने कɞ कोʄशश 
करɪगे। इसके अलावा, हम यह भी देखɪगे ʁक ʁडʄजटल 
कूटनीʃत कɞ चुनौʃतयाँ और आलोचनाएँ ûा हɭ, और 
भʃवȼ मɪ इसके ¬भाव के बार ेमɪ ûा संभावनाएँ हɭ। 
2. सॉǇ पावर: पɿरभाषा और ʄसƆांत : 
सॉǇ पावर एक ऐसा अवधारणा है ʄजसे जोसेफ नाय 
ने 1990 के दशक मɪ ¬Ʌुत ʁकया था, और यह राȰɰ 
के बीच ¬भाव बनाने के तरीके को नए ɼʂȮकोण स े
समझने का एक महźपूण� साधन है। नाय के अनुसार, 
सॉǇ पावर का अथ� है ʁकसी राȰ कɞ उस Fमता को, 
ʄजसके ƍारा वह दसूरɰ को आकʃषɡत करता है और 
ʃबना बल ¬योग के अपने उƅेȨɰ को ¬ाƻ करता है। 
पारपंɿरक सैƲ या आʄथɡक शʄë के बजाय, यह 
ʃवचार करता है ʁक एक राȰ अपनी संȿृʃत, 
राजनीʃतक आदशɲ और नीʃतयɰ से दसूरɰ को 
आकʃषɡत करने मɪ सFम हो सकता है। जोसेफ नाय ने 
इसे शʄë का एक नया ɹप माना और बताया ʁक 
सॉǇ पावर देशɰ को अपने ʃवचार और मȔूɰ के 
आधार पर दसूरɰ से सहयोग ¬ाƻ करने का अवसर 
देता है (Nye, 2004)। 

सॉǇ पावर के ʄसƆांत मɪ तीन ¬मुख तź 
होत े हɭ: संȿृʃत, राजनीʃतक आदश�, और ʃवदेशी 
नीʃत। ʁकसी राȰ कɞ संȿृʃत, जैसे ʁक उसके साʂहŷ, 
कला, और जीवन शैली, यʂद वैʅȪक Ʌर पर 
आकष�क होती है, तो यह उसे सॉǇ पावर के ɹप मɪ 
काय� करने का अवसर देती ह।ै नाय के अनुसार, अगर 
एक राȰ कɞ संȿृʃत का वैʅȪक Ʌर पर आकष�ण है, 
तो वह उसे एक ɉायी कूटनीʃतक लाभ ¬ाƻ करने मɪ 
मदद कर सकता है (Nye, 1990)। उदाहरण के तौर 
पर, अमेɿरका कɞ ʂफȓ इंडo¢ी (हॉलीवुड) और ʄ®टेन 
कɞ शाही परपंरा ने इन देशɰ कɞ सॉǇ पावर को 
बढ़ाया है। इन देशɰ कɞ साȿृंʃतक धरोहर ने उƸɪ 
वैʅȪक मचं पर एक ʃवʄशȮ पहचान ʂदलाई है। 
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राजनीʃतक आदश� भी सॉǇ पावर का 
महźपूण� ʂहɖा होत े हɭ। लोकतं§, मानवाʄधकार, 
और Ʋाय के ʄसƆांत जब एक राȰ के आधार होते हɭ, 
तो यह दसूरɰ को आकʃषɡत करता है। संयëु राń 
अमेɿरका के लोकताʂं§क ʄसƆांत और मानवाʄधकारɰ 
के ¬ʃत ¬ʃतबƆता ने उसे एक वैʅȪक आदश� के ɹप 
मɪ ɉाʂपत ʁकया है (Nye, 2004)। इसके अलावा, 
यʂद ʁकसी राȰ कɞ ʃवदेश नीʃत दसूरɰ के ¬ʃत 
सहयोगाŵक और सकाराŵक होती है, तो यह भी 
सॉǇ पावर को बढ़ाने मɪ मदद करती है। भारत कɞ 
ʃवदेश नीʃत इसका बेहतरीन उदाहरण है, ʄजसमɪ उसन े
ʃवकासशील देशɰ को शैʆFक, ɕाɊ और 
¬ौƌोʃगकɞ के Fे§ मɪ सहायता ¬दान कɞ ह,ै ʄजसस े
भारत ने अपनी सॉǇ पावर को बढ़ाया है (Kapur, 
2010)। 

21वɤ सदी मɪ सॉǇ पावर का पɿर¬ेĂ और 
भी Ȝापक ɺआ है, खासकर ʁडʄजटल कूटनीʃत 
(ʁडʄजटल ʁडǂोमेसी) के उदय के साथ। यह ʁडʄजटल 
तकनीकɰ के माƑम से कूटनीʃत को तेज, पारदशɥ 
और ¬भावी बनाने का एक तरीका है। सोशल मीʁडया 
और इंटरनेट के अƲ ǂेटफॉǺ� के जɿरए राȰ अपनी 
संȿृʃत, नीʃतयɰ और ʃवचारɰ को सीधे दʁुनया तक 
पɺंचा सकते हɭ। इस बदलाव को वैʅȪक Ʌर पर 
अपनाया गया है, और यह कूटनीʃत का नया ɹप बन 
गया है। पे¢ीʄसया हेनेस और कɭ ʁडस ®ाउन जैसे 
शोधकता�ओ ंने ʁडʄजटल कूटनीʃत और सॉǇ पावर के 
संयोग पर ʃवचार करत े ɺए यह बताया ʁक कैस े
ʁडʄजटल माƑमɰ ने देशɰ कɞ कूटनीʃतक शʄë को 
वैʅȪक Ʌर पर बढ़ाया है (Hennessey & Brown, 
2018)। 

भारत का उदाहरण देखɪ, तो उसने ʁडʄजटल 
कूटनीʃत का ¬भावी उपयोग ʁकया है, खासकर 
कोʃवड-19 महामारी के दौरान। इस महामारी के दौरान 
भारत ने न केवल घरलूे Ʌर पर, बʋȀ वैʅȪक Ʌर 
पर भी अपनी सहायता भेजी और महामारी से ʁनपटन े
के ʆलए ʁडʄजटल ǂेटफॉǺ� का उपयोग ʁकया। 
¬धानम§ंी नरɪ© मोदी ने ʂőटर और अƲ सोशल 

मीʁडया ǂेटफॉǺ� के माƑम से वैʅȪक समुदाय से 
सहयोग कɞ अपील कɞ और ʁडʄजटल कूटनीʃत का 
¬योग ʁकया (Ministry of External Affairs, 
2020)। इसने भारत कɞ सॉǇ पावर को वैʅȪक Ʌर 
पर एक नई ʂदशा दी। 

सॉǇ पावर कɞ आलोचनाएँ भी रही हɭ। 
डैʁनयल ओलावाले जैसे ʃवƍान ने यह तक�  ʁकया ʁक 
सॉǇ पावर का ¬भाव कभी ɉायी नहɤ होता, 
ûɰʁक यह केवल सहमʃत और आकष�ण पर 
आधाɿरत होता है, जो कभी भी बदल सकता है। साथ 
ही, यह आलोचना कɞ जाती है ʁक जब सॉǇ पावर 
का ¬योग एकतरफा होता है और ʁकसी राजनीʃतक 
एजɪडे का ʂहɖा बन जाता है, तो इसका ¬भाव सीʃमत 
हो जाता है (Olawale, 2017)। इसके अलावा, 
हेरोȈ लैसवेल और रॉबट� कɞन जैसे कूटनीʃतक 
ʃवचारकɰ ने भी यह तक�  ʁकया ʁक सॉǇ पावर कɞ 
शʄë केवल संȿृʃत और आदशɲ पर ʁनभ�र नहɤ होती, 
बʋȀ इसके पीछे रणनीʃतक राजनीʃतक उƅेȨ भी 
होत ेहɭ (Lasswell, 1950; Keene, 2005)। 

इस तरह से, सॉǇ पावर ने 21वɤ सदी मɪ 
कूटनीʃत के Fे§ मɪ एक महźपूण� ɉान ¬ाƻ ʁकया 
है। यह शʄë का वह ɹप है जो देशɰ को ʃबना बल 
¬योग के अƲ देशɰ के साथ ɿरȥे ɉाʂपत करने का 
अवसर ¬दान करती है। हालांʁक, इस ʄसƆातं कɞ 
आलोचनाएँ भी हɭ, लेʁकन इसके ¬भाव और वैʅȪक 
राजनीʃत मɪ इसकɞ बढ़ती भूʃमका को नकारा नहɤ जा 
सकता। भारत जसैे देशɰ ने अपनी सॉǇ पावर का 
¬भावी उपयोग कर वैʅȪक मंच पर अपनी ʋɉʃत को 
मजबूत ʁकया है, और आने वाले समय मɪ यह और भी 
महźपूण� हो सकता है। 
3. ʁडʄजटल ʁडǂोमेसी: पɿरभाषा और 
ʃवकास : ʁडʄजटल ʁडǂोमसेी, ʄजसे 'इलेP¢ॉʁनक 
कूटनीʃत' भी कहा जाता है, कूटनीʃत का वह ɹप है 
ʄजसमɪ ʁडʄजटल ǂेटफ़ॉǺ�—जैसे सोशल मीʁडया, 
वेबसाइZस, और अƲ ऑनलाइन टूș—का उपयोग 
करके देशɰ के बीच संवाद और सबंंध ɉाʂपत ʁकए 
जात े हɭ। यह पारपंɿरक कूटनीʃतक ʃवʄधयɰ से एक 
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महźपूण� बदलाव ह,ै जो तकनीकɞ ʃवकास और 
इंटरनेट के बढ़त े ¬भाव के कारण उűƧ ɺआ है। 
ʁडʄजटल ʁडǂोमेसी ने कूटनीʃत के परपंरागत ɹपɰ 
को चुनौती दी है और एक नया आयाम ¬Ʌुत ʁकया 
है, ʄजसमɪ सूचना ¬ौƌोʃगकɞ और वैʅȪक नेटवक�  का 
¬भावी उपयोग ʁकया जाता ह ै(Gorman, 2017)। 

ʁडʄजटल ʁडǂोमेसी के ʃवकास को समझन े
के ʆलए यह आवȨक है ʁक हम इसके इʃतहास और 
पɿरभाषा पर ʃवचार करɪ। पहले, कूटनीʃत का काय� 
केवल राजनʄयक चैनलɰ, Ȝʄëगत बैठकɰ और 
सरकारी ɿरपोटɲ के माƑम से होता था, लेʁकन 
ʁडʄजटल ʁडǂोमेसी ने इस ¬ʂ�या को परूी तरह स े
बदल ʂदया है। अब, देशɰ के नेता ʂőटर, फेसबुक, 
इंɄा�ाम और अƲ ǂेटफ़ॉǺ� के माƑम से अपनी 
नीʃतया ँऔर ʃवचार दʁुनया भर मɪ साझा कर सकते हɭ। 
ʁडʄजटल कूटनीʃत ने पारपंɿरक कूटनीʃतक 
गʃतʃवʄधयɰ को तेज़, पारदशɥ और Ȝापक बना ʂदया 
है (Van Ham, 2013)। 

भारत ने कोʃवड-19 महामारी के दौरान 
ʁडʄजटल ʁडǂोमेसी का ¬भावी उपयोग ʁकया। 
महामारी के समय, भारत ने सोशल मीʁडया 
ǂेटफ़ॉǺ� के माƑम से न केवल अपनी ɕाɊ 
नीʃतया ँ साझा कɧ, बʋȀ वैʅȪक सहयोग के ʆलए 
अƲ देशɰ से भी संपक�  ʁकया। ¬धानम§ंी नरɪ© मोदी ने 
ʂőटर और अƲ सोशल मीʁडया के माƑम से वैʅȪक 
समुदाय से सहयोग कɞ अपील कɞ और ʁडʄजटल 
कूटनीʃत का ¬योग ʁकया (Ministry of External 
Affairs, 2020) । इसके अलावा, भारत ने वैʅȪक 
Ʌर पर मदद के ʆलए कोʃवड-19 वैĄीƴ और 
ʄचʁकŻा उपकरणɰ कɞ आपʃूतɡ  शुɹ कɞ, जो एक 
ʁडʄजटल ʁडǂोमसेी कɞ पहल थी। यह भारत कɞ 
सॉǇ पावर को बढ़ाने मɪ सहायक रहा और उसने 
अपनी कूटनीʃतक ʋɉʃत को मजबूती दी (Nye, 
2004)। 

ʁडʄजटल ʁडǂोमेसी के ʃवकास के साथ-
साथ यह महźपूण� हो गया है ʁक देशɰ को अपने 
कूटनीʃतक संदेशɰ को सही तरीके से और 

संवेदनशीलता के साथ ¬Ʌतु करɪ। सोशल मीʁडया 
पर फैली गलत सूचनाएँ और ¬ोपेगɪडा एक चुनौती बन 
सकते हɭ, ʄजससे कूटनीʃत के ¬भाव पर ¬ʃतकूल असर 
पड़ सकता है (Hennessey & Brown, 2018)। 
इसʆलए, ʁडʄजटल ʁडǂोमेसी के अंतग�त देशɰ को 
अपनी सूचना नीʃतयɰ को ठीक से ʁनधा�ɿरत करने और 
साव�जʁनक धारणा को सही ʂदशा मɪ माग�दश�न देने कɞ 
आवȨकता है। 

इस ¬कार, ʁडʄजटल ʁडǂोमसेी ने कूटनीʃत 
के पारपंɿरक ɹपɰ मɪ बदलाव ʁकया है और यह 
वैʅȪक संवाद को और अʄधक गʃतशील और ¬भावी 
बना रहा है। भारत जैसे देशɰ ने इसका उपयोग करके 
अपनी कूटनीʃतक ʋɉʃत को सुɼढ़ ʁकया है, और 
भʃवȼ मɪ यह कूटनीʃतक नीʃत का महźपूण� ʂहɖा 
बनेगा (Cohen, 2017)। 
4. भारत कɞ सॉǇ पावर और ʁडʄजटल 
ʁडǂोमेसी : भारत कɞ सॉǇ पावर और ʁडʄजटल 
ʁडǂोमेसी ने वैʅȪक मंच पर उसे एक ¬भावी 
कूटनीʃतक शʄë के ɹप मɪ ɉाʂपत ʁकया है। इसका 
¬मुख कारण यह है ʁक भारत न े अपनी साȿृंʃतक 
धरोहर और ʁडʄजटल कूटनीʃत का ¬भावी उपयोग 
करके वैʅȪक समुदाय के साथ ɿरȥɰ को मजबूत 
ʁकया है। इस खंड मɪ हम भारत कɞ सॉǇ पावर और 
ʁडʄजटल ʁडǂोमसेी कɞ ʃवɅार से चचा� करɪगे, साथ 
ही इसके पीछे के ʄसƆांतɰ, ¬मुख ʃवचारकɰ और 
वैʅȪक ɼʂȮकोण को भी शाʃमल करɪगे। 
साȿंृʃतक कूटनीʃत: भारत का वʆैȪक ¬भाव : 
सॉǇ पावर के ʄसƆांत को जोसेफ नाय ने 1990 के 
दशक मɪ ¬Ʌुत ʁकया, और यह आज के कूटनीʃतक 
पɿर¬ेĂ मɪ महźपूण� भूʃमका ʁनभा रहा है (Nye, 
2004)। नाय का मानना था ʁक एक राȰ कɞ शʄë 
का केवल उसका सैƲ या आʄथɡक बल ही नहɤ, 
बʋȀ उसकɞ संȿृʃत और राजनीʃत के आदश� भी 
वैʅȪक ¬भाव बनाने मɪ सहायक होते हɭ। भारत न े
अपनी सॉǇ पावर को बढ़ाने के ʆलए साȿृंʃतक 
कूटनीʃत का इɅेमाल ʁकया, ʄजसस ेउसे अंतरराȰीय 
कूटनीʃत मɪ ʃवशेष ɉान ʃमला। 
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भारत ने अपनी संȿृʃत को वैʅȪक Ʌर पर 
¬Ʌुत करने के ʆलए कई पहलɪ कɞ हɭ। योग, आयुवɫद, 
बॉलीवुड और भारतीय Ȝंजन ने भारतीय संȿृʃत को 
दʁुनया भर मɪ फैलाया। 
1. योग: भारतीय संȿृʃत का एक महźपूण� 
ʂहɖा योग को वैʅȪक Ʌर पर ¬चाɿरत करने के ʆलए 
भारत ने 2015 मɪ संयुë राȰ महासभा मɪ 
"International Day of Yoga" का ¬Ʌाव रखा। 
इस पहल का उƅेȨ योग के माƑम से भारत के 
ɕɉ जीवनशैली के आदशɲ को फैलाना था। यह 
¬Ʌाव एक सशë कूटनीʃतक कदम साʃबत ɺआ, 
और 21 जून को अंतरराȰीय योग ʂदवस के ɹप मɪ 
मनाने का ʁनण�य ʆलया गया। इसके पɿरणामɕɹप, 
भारत ने वैʅȪक Ʌर पर अपने ɕाɊ और 
जीवनशैली के आदशɲ को ¬Ʌुत ʁकया, ʄजससे भारत 
कɞ सॉǇ पावर मɪ वृʆƆ ɺई (Government of 
India, 2015)। 
2. आयुवɫद: भारत ने अपनी ¬ाचीन ʄचʁकŻा 
पƆʃतयɰ, जैसे आयुवɫद, को वैʅȪक मंच पर पेश 
ʁकया। आयुवɫद का ¬चार करने के ʆलए भारत ने कई 
अंतरराȰीय संगठनɰ के साथ साझेदारी कɞ, ʄजसस ेयह 
ʄचʁकŻा पƆʃत ʃवȪभर मɪ लोकʂ¬य हो गई। 
आयुवɫद के लाभɰ को न केवल भारत मɪ, बʋȀ 
पʅȢमी देशɰ मɪ भी ɕीकार ʁकया गया, ʄजससे भारत 
कɞ सॉǇ पावर को बढ़ावा ʃमला। 
3. बॉलीवुड: भारतीय ʂफȓ उƌोग, ʄजसे हम 
बॉलीवुड के नाम से जानते हɭ, न े अपनी ʂफȓɰ के 
माƑम से भारतीय संȿृʃत को दʁुनया भर मɪ ¬साɿरत 
ʁकया। बॉलीवुड ʂफȓɰ मɪ भारतीय संगीत, नृŷ, और 
परपंराओ ं को दशा�या जाता है, जो दʁुनयाभर के 
दश�कɰ को आकʃषɡत करता है। भारतीय ʂफȓɰ न े
दʁुनया भर मɪ भारतीय संȿृʃत के ¬ʃत सकाराŵक 
छʃव बनाई है। बॉलीवुड ने ʃवशेष ɹप से मƑ-पूव�, 
एʄशया, और पʅȢमी देशɰ मɪ भारतीय संȿृʃत के 
¬भाव को फैलाया ह।ै 
ʁडʄजटल ʁडǂोमेसी कɞ पहलɪ: भारत कɞ ʁडʄजटल 
कूटनीʃत : ʁडʄजटल कूटनीʃत या ʁडʄजटल ʁडǂोमेसी 

एक ऐसी कूटनीʃतक ¬ʂ�या है ʄजसमɪ सोशल 
मीʁडया, वेबसाइZस और अƲ ʁडʄजटल ǂेटफॉǺ� 
का उपयोग करके देशɰ के बीच संवाद ɉाʂपत ʁकया 
जाता है। ʁडʄजटल कूटनीʃत पारपंɿरक कूटनीʃत के 
मुकाबले अʄधक गʃतशील, źɿरत और सुलभ है। 
इसके माƑम से एक राȰ अपनी नीʃतया,ँ ʃवचार और 
साȿृंʃतक धरोहर को जȍी और ¬भावी ɹप स े
वैʅȪक मंच पर ¬Ʌुत कर सकता है (Van Ham, 
2013)। 

भारत ने ʁडʄजटल कूटनीʃत के माƑम से 
अपने वैʅȪक संवाद को बढ़ाया है। ¬धानम§ंी नरɪ© 
मोदी ने सोशल मीʁडया का उपयोग करके न केवल 
अपने देशवाʄसयɰ से संवाद ʁकया, बʋȀ वैʅȪक 
समुदाय से भी संवाद ɉाʂपत ʁकया। ¬धानम§ंी मोदी 
का ʂőटर अकाउंट और फेसबुक पजे दʁुनया भर के 
नेताओ ंऔर नागɿरकɰ के साथ एक संवाद का माƑम 
बना। 
1. ħोबल ʁडǂोमेसी: भारत ने अपने आʄधकाɿरक 
सोशल मीʁडया हɭडș के माƑम से अंतरराȰीय 
संवाद ɉाʂपत ʁकया है। ʂőटर और फेसबुक जैस े
ǂेटफ़ॉǺ� का उपयोग करते ɺए ¬धानम§ंी मोदी ने 
वैʅȪक मंच पर भारत कɞ ɼʂȮ और नीʃतयɰ को ¬Ʌुत 
ʁकया। ʁडʄजटल कूटनीʃत के इस ɹप ने भारत को 
वैʅȪक मƅुɰ पर अपनी ʋɉʃत को ɍȮ करने और अƲ 
देशɰ के साथ सहयोग बढ़ाने का अवसर ʂदया 
(Cohen, 2017)। 
2. G20 अƑFता: भारत ने 2023 मɪ G20 
अƑFता संभाली और इस दौरान ʁडʄजटल पʍǟक 
इं­ाo¢çर और ʃवūीय समावेशन जैसे मƅुɰ पर Ƒान 
कɪ ʂ©त ʁकया। ʁडʄजटल कूटनीʃत के माƑम से भारत 
ने ʁडʄजटल भुगतान, ʁडʄजटल बुʁनयादी ढांचा और 
ʃवūीय समावेशन के मƅुɰ पर वैʅȪक चचा�एँ 
आयोʄजत कɞ। यह पहल न केवल भारत के ʆलए एक 
कूटनीʃतक ʃवजय थी, बʋȀ इसे वैʅȪक समुदाय के 
ʆलए भी एक अवसर बना, ʄजसस ेʁडʄजटल दʁुनया मɪ 
बेहतर समावेशन संभव हो सके (Government of 
India, 2023)। 
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3. कोʃवड-19 महामारी के दौरान ʁडʄजटल 
कूटनीʃत: कोʃवड-19 महामारी के समय भारत न े
ʁडʄजटल कूटनीʃत का ¬भावी उपयोग ʁकया। भारत न े
न केवल अपनी ɕाɊ नीʃतयाँ साझा कɧ, बʋȀ 
कोʃवड-19 वैĄीन के ʃवतरण के ʆलए अƲ देशɰ से 
संपक�  ʁकया। ʂőटर और अƲ सोशल मीʁडया 
ǂेटफॉǺ� के माƑम से, भारत न ेवैʅȪक समुदाय स े
सहयोग कɞ अपील कɞ और अपनी ʋɉʃत को 
मजबूती से ¬Ʌतु ʁकया (Ministry of External 
Affairs, 2020)। 

भारत ने अपनी सॉǇ पावर और ʁडʄजटल 
ʁडǂोमेसी के माƑम से वैʅȪक मंच पर अपनी 
उपʋɉʃत को मजबूत ʁकया है। साȿृंʃतक कूटनीʃत 
ने भारतीय संȿृʃत को दʁुनया भर मɪ ¬Ʌुत ʁकया है, 
जबʁक ʁडʄजटल ʁडǂोमेसी ने भारत को वैʅȪक 
कूटनीʃतक मंच पर एक ¬मुख अʂभनेता के ɹप मɪ 
ɉाʂपत ʁकया है। जोसेफ नाय और अƲ ʃवचारकɰ के 
ʄसƆातंɰ के अनुसार, जब कोई राȰ अपनी संȿृʃत, 
राजनीʃतक आदशɲ और ʁडʄजटल संसाधनɰ का 
उपयोग करता है, तो वह वैʅȪक Ʌर पर अपनी 
ʋɉʃत को मजबूती ¬दान करता है। 
5.चुनौʃतयाँ और आलोचनाएँ : ʁडʄजटल ʁडǂोमेसी 
ने वैʅȪक कूटनीʃत के ɼʂȮकोण को बदल ʂदया है, 
लेʁकन इसके साथ ही कुछ ¬मुख चुनौʃतया ँ और 
आलोचनाएँ भी उűƧ ɺई हɭ। इन चुनौʃतयɰ का 
समाधान ʁकए ʃबना ʁडʄजटल कूटनीʃत का पूण� और 
¬भावी उपयोग करना मʊुȠल हो सकता है। इस खंड 
मɪ हम ʁडʄजटल ʁडǂोमेसी स ेसंबंʄधत चुनौʃतयɰ जसै े
ʁडʄजटल ʁडवाइड, सूचना युƆ, और राजनीʃतक ¬भाव 
को ʃवɅार से समझɪगे। 
ʁडʄजटल ʁडवाइड: ʃवʂभƧ देशɰ और समुदायɰ के 
बीच ʁडʄजटल संसाधनɰ कɞ असमानता 
ʁडʄजटल ʁडवाइड वह ʋɉʃत है ʄजसमɪ दʁुनया के 
ʃवʂभƧ देशɰ, ʃवशेष ɹप से ʃवकʄसत और 
ʃवकासशील देशɰ के बीच ʁडʄजटल संसाधनɰ और 
इंटरनेट कɞ पɺँच मɪ बड़ा अंतर है। यह अंतर न केवल 
ʁडʄजटल अवसंरचना (इंटरनेट, ɑाट�फोन, कंǁूटर) के 

संदभ� मɪ, बʋȀ ʁडʄजटल साFरता और इंटरनटे 
उपयोग के संदभ� मɪ भी ʂदखाई देता है। यह असमानता 
वैʅȪक संवाद और ʁडʄजटल कूटनीʃत कɞ 
¬भावशीलता को बाʄधत करती ह,ै ûɰʁक केवल 
कुछ ही देश पूरी तरह से ʁडʄजटल संसाधनɰ का 
उपयोग कर पाते हɭ, जबʁक अƲ देश इससे वंʄचत रह 
जात ेहɭ (Van Ham, 2013)। 

जोसेफ नाय (Nye, 2004) के अनुसार, 
सॉǇ पावर के ʄसƆातं मɪ यʂद एक राȰ कɞ कूटनीʃत 
का आधार केवल ʁडʄजटल कूटनीʃत है, तो यह 
समɓा और बढ़ सकती है। ʃवकासशील देशɰ जैसे 
भारत, अ­ɞका, और लैʁटन अमेɿरकɞ देशɰ मɪ ʁडʄजटल 
अवसंरचना कɞ कमी है, जो उƸɪ ʁडʄजटल ʁडǂोमसेी 
के माƑम से अपनी कूटनीʃतक छʃव को सुɼढ़ करन े
मɪ मʊुȠलɪ पैदा करती है। ʁडʄजटल ʁडवाइड से जुड़े 
आंकड़े यह बताते हɭ ʁक इंटरनेट और ʁडʄजटल 
उपकरणɰ कɞ पɺँच मɪ अंतर केवल एक आʄथɡक 
समɓा नहɤ है, बʋȀ यह एक वैʅȪक कूटनीʃतक 
असमानता को भी दशा�ता है (SAIS Review, 
2020)। 

भारत जैसे देशɰ मɪ, जहाँ ʁडʄजटल संसाधनɰ 
का इɅेमाल Ȝापक ɹप से बढ़ रहा ह,ै वहाँ भी 
�ामीण Fे§ɰ और दरूदराज के इलाकɰ मɪ इंटरनेट कɞ 
पɺंच सीʃमत है, ʄजसस ेदेश कɞ ʁडʄजटल ʁडǂोमेसी 
कɞ शʄë ¬भाʃवत होती है। इसके समाधान के ʆलए 
अंतरराȰीय Ʌर पर एक साझेदारी कɞ आवȨकता 
है, ताʁक हर देश को समान ʁडʄजटल अवसर ʃमल 
सकɪ  (Government of India, 2020)। 
सूचना युƆ: ʁडʄजटल ǂेटफाǺ� पर गलत सूचना 
और ¬ोपेगɪडा का ¬सार : सचूना युƆ वह ¬ʂ�या ह ै
ʄजसमɪ सोशल मीʁडया और अƲ ʁडʄजटल ǂेटफॉǺ� 
का इɅेमाल गलत जानकारी, अफवाहɰ और ¬ोपेगɪडा 
फैलान ेके ʆलए ʁकया जाता है। ʁडʄजटल ʁडǂोमेसी 
के दायर ेमɪ यह एक गंभीर चुनौती ह,ै ûɰʁक सोशल 
मीʁडया के माƑम से झूठी और ¯ामक जानकारी 
बेहद तेजी से फैलती ह,ै जो एक राȰ कɞ अंतरराȰीय 
छʃव को धूʃमल कर सकती है। ɹस और अमेɿरका के 



Gyanvividha(£ानǒवǒवधा)                                                                                                        https://journal.gyanvividha.com 

138 
A Peer Reviewed, Refereed and Indexed Quarterly Journal of Arts, Humanity & Social Sciences 

उदाहरण से यह ɍȮ होता है ʁक कैसे ʁडʄजटल 
ǂेटफॉǺ� ने चुनावɰ को ¬भाʃवत ʁकया। ɹस ने 
2016 के अमेɿरकɞ राȰपʃत चुनाव मɪ सोशल मीʁडया 
का इɅेमाल कर ʃवʂभƧ ¬ोपेगɪडा फैलाए, ʄजसस े
चुनावी ¬ʂ�या को ¬भाʃवत ʁकया (Tufekci, 
2017)। 

भारत मɪ भी ʁडʄजटल ǂेटफॉǺ� पर गलत 
सूचना का ¬सार एक बड़ी चुनौती बन चुका है। 
लोकसभा चुनाव 2019 के दौरान, सोशल मीʁडया पर 
फजɥ खबरɪ और ¬ोपेगɪडा फैला, जो चुनावी ¬ʂ�या 
को ¬भाʃवत कर सकता था। यही नहɤ, सरकार और 
राजनीʃतक दल भी सोशल मीʁडया के माƑम स े
अपनी नीʃतयɰ को ¬Ʌतु करत े ɺए अĄर गलत 
सूचना के ¬सार को बढ़ावा दतेे हɭ (Tufekci, 2017)। 

इस ¬कार, ʁडʄजटल ʁडǂोमेसी के तहत 
झूठी सूचना का ¬सार न केवल घरलूे राजनीʃत मɪ 
बʋȀ अंतरराȰीय कूटनीʃत मɪ भी गहरी चुनौʃतया ँ
उűƧ कर सकता है। इसे ʁनयंʂ§त करने के ʆलए 
सरकारɰ को एक मजबूत और पारदशɥ नीʃत कɞ 
आवȨकता है, ʄजसस े ʁक गलत सूचना का ¬सार 
रोका जा सके और ʁडʄजटल ǂेटफॉǺ� को अʄधक 
ʄजǵेदार बनाया जा सके (Tufekci, 2017)। 
राजनीʃतक ¬भाव: ʁडʄजटल ʁडǂोमेसी के माƑम 
से घरेल ूराजनीʃत और अंतरराȰीय छʃव पर ¬भाव : 
ʁडʄजटल ʁडǂोमेसी का एक और पहलू यह है ʁक 
यह घरलूे राजनीʃत और अंतरराȰीय छʃव दोनɰ पर 
¬भाव डाल सकती है। जब कोई देश अपने घरेलू मƅुɰ 
को साव�जʁनक करता ह,ै तो इसका असर उसकɞ 
अंतरराȰीय छʃव पर पड़ सकता है। उदाहरण के ʆलए, 
यʂद कोई दशे अपनी आंतɿरक राजनीʃत मɪ संघष� या 
ʃववाद का सामना कर रहा है, तो इसका ¬भाव उसकɞ 
अंतरराȰीय कूटनीʃत और सबंंधɰ पर भी ʂदखाई दे 
सकता है। ʁडʄजटल ǂेटफाǺ� पर यह ¬ʂ�या और 
भी ती³ हो जाती है, ûɰʁक देश कɞ नीʃतयɰ, ʃववादɰ 
और ʃववादाɍद मामलɰ कɞ जानकारी तुरतं पूरी 
दʁुनया तक पɺँच जाती है। 

चीन न ेहांगकांग मɪ लोकतं§ समथ�क ¬दश�नɰ 

को दबाने के ʆलए सोशल मीʁडया का इɅेमाल 
ʁकया। इसके माƑम स,े उसन ेअपने घरलूे ʃववादɰ को 
दʁुनया से ʃछपाने का ¬यास ʁकया, जबʁक 
अंतरराȰीय मंचɰ पर अपनी छʃव को ʁनयं§ण मɪ रखा। 
इसी ¬कार, चीन ने ʁडʄजटल ʁडǂोमेसी का इɅेमाल 
कर एक ʁनयंʂ§त और सकाराŵक छʃव पेश करने का 
¬यास ʁकया, ʄजससे उसकɞ कूटनीʃत कɞ ʂदशा और 
अʄधक सशë ɺई (Zeng, 2020)। 

भारत भी एक उभरता ɺआ देश ह,ै जहा ं
सोशल मीʁडया का ¬भावी उपयोग कूटनीʃत का 
महźपूण� ʂहɖा बन चुका है। ¬धानम§ंी नरɪ© मोदी 
के ʂőटर हɭडल के माƑम से न केवल भारत कɞ 
नीʃतया ँ ¬Ʌुत कɞ जाती हɭ, बʋȀ समय-समय पर 
घरलूे राजनीʃत कɞ ʂदशा भी सामने आती है। ʁडʄजटल 
ʁडǂोमेसी के माƑम से यʂद ʁकसी देश के घरेलू 
ʃववाद और मƅुे अंतरराȰीय मचंɰ पर ¬कट होत ेहɭ, तो 
इसका नकाराŵक असर पड़ सकता है, ʄजससे उसकɞ 
वैʅȪक छʃव को नुकसान हो सकता है (Van Ham, 
2013)। 

ʁडʄजटल ʁडǂोमेसी मɪ कई चुनौʃतया ँहɭ, जैस े
ʁडʄजटल ʁडवाइड, सूचना युƆ, और राजनीʃतक 
¬भाव। इन चुनौʃतयɰ को समझने और उनका समाधान 
करने के ʆलए देशɰ को वैʅȪक सहयोग कɞ 
आवȨकता है। ʁडʄजटल ʁडवाइड कɞ समɓा को 
हल करने के ʆलए अंतरराȰीय Ʌर पर ¬यास करने 
कɞ आवȨकता ह,ै ताʁक सभी देशɰ को समान अवसर 
ʃमले। सूचना युƆ को ʁनयंʂ§त करने के ʆलए सरकारɰ 
को पारदʄशɡता और ʄजǵेदारी के साथ काय� करना 
होगा। राजनीʃतक ¬भाव से बचने के ʆलए, देशɰ को 
अपने घरलूे मƅुɰ को संवेदनशीलता और ʄजǵेदारी के 
साथ ¬Ʌुत करने कɞ आवȨकता है। 

ʁडʄजटल ʁडǂोमसेी ने वैʅȪक कूटनीʃत को 
नया आयाम ʂदया है, लेʁकन इसके ¬भावी उपयोग के 
ʆलए इन चुनौʃतयɰ को समझना और उनका समाधान 
करना अʁनवाय� है। यʂद इन मƅुɰ पर सही तरीके से 
Ƒान ʂदया जाए, तो ʁडʄजटल ʁडǂोमेसी भʃवȼ मɪ 
वैʅȪक कूटनीʃत का एक महźपूण� ʂहɖा बन सकती 
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है। 
6.ʁनȬष� : ʁडʄजटल ʁडǂोमेसी ने कूटनीʃत के 
पारपंɿरक ɹपɰ मɪ एक नया आयाम जोड़ा है और 
वैʅȪक संवाद को तेज, ¬भावी और पारदशɥ बनाया 
है। इसके माƑम से देशɰ के ʆलए अपनी नीʃतयɰ और 
ʃवचारɰ को तŤाल और Ȝापक ɹप से साझा करने 
का अवसर उűƧ ɺआ है। हालांʁक, यह एक 
शʄëशाली कूटनीʃतक उपकरण साʃबत ɺआ है, 
इसके साथ ही कई महźपूण� चुनौʃतयाँ भी उűƧ ɺई 
हɭ। ʁडʄजटल ʁडवाइड, सूचना युƆ और राजनीʃतक 
¬भाव जैसी समɓाएँ ʁडʄजटल ʁडǂोमेसी कɞ 
¬भावशीलता को सीʃमत कर सकती हɭ और वैʅȪक 
कूटनीʃतक संबंधɰ मɪ असमानता और अʋɉरता उűƧ 
कर सकती हɭ। 

ʁडʄजटल ʁडवाइड का मƅुा खासकर 
ʃवकासशील देशɰ के ʆलए एक बड़ी चुनौती ह,ै 
ûɰʁक उनकɞ ʁडʄजटल संसाधनɰ और इंटरनेट कɞ 
पɺँच मɪ असमानता उनके कूटनीʃतक ¬भाव को 
सीʃमत करती है। इसके समाधान के ʆलए वैʅȪक 
सहयोग कɞ आवȨकता है, ताʁक सभी देशɰ को 
समान अवसर ʃमल सके। सूचना युƆ के ¬सार को 
ʁनयंʂ§त करने के ʆलए, सरकारɰ और अंतरराȰीय 
संɉाओ ंको सċ नीʃतया ँऔर ¬भावी ʁनगरानी तं§ 
ʃवकʄसत करना होगा। राजनीʃतक ¬भाव के संदभ� मɪ, 
ʁडʄजटल ʁडǂोमेसी का उपयोग देशɰ कɞ घरलूे 
राजनीʃत और अंतरराȰीय छʃव पर गहर े ¬भाव डाल 
सकता ह,ै ʄजससे इनका सवेंदनशीलता से ¬बंधन 
आवȨक हो जाता है। 

इन चुनौʃतयɰ के बावजूद, ʁडʄजटल 
ʁडǂोमेसी ने वैʅȪक कूटनीʃत के पɿर¬ेĂ को समƆृ 
ʁकया है और भʃवȼ मɪ यह कूटनीʃत का एक अŷंत 
महźपूण� और ¬भावी ʂहɖा बन सकता है। यʂद इन 
चुनौʃतयɰ का समाधान ʁकया जाए और ʁडʄजटल 
संसाधनɰ का सही तरीके से उपयोग ʁकया जाए, तो 
ʁडʄजटल ʁडǂोमेसी न केवल देशɰ के बीच संवाद को 
बेहतर बनाएगी, बʋȀ वैʅȪक कूटनीʃत के Fे§ मɪ 
एक नई �ांʃत का कारण बनगेी। 
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